A TachoMLhu Kft. ADATKEZELESI TAJEKOZTATOJA

A TachoMILhu Kft. (1196 Budapest, F6 utca 53. ) egy sajat fejlesztésii tachograf- és vezetdi
kértya adatkiértékeld rendszert forgalmaz és szolgaltat. Uzleti tevékenységiink sordn az adatok
egy rész&ét mas cégek megbizasabol, adatfeldolgozoként kezeljiik, ebben az esetben az
adatkezelési miiveletekhez kapcsolodo, pusztan technikai feladatokat latunk el az adatkezeld
utasitdsai szerint. Az ilyen esetekben 6nallé dontési, rendelkezési jogunk az adatok felett
nincsen. Kozvetlen adatkezelokent kotelezettséget vallalunk arra, hogy a tevékenységiinkkel
kapcsolatos minden adatkezelés megfelel a jelen szabalyzatban és a hatdlyos magyar és unios
jogszabalyokban meghatarozott elvarasoknak.

A TachoMLhu Kft. elkotelezett ligyfelei és partnerei személyes adatainak védelmében,
kiemelten fontosnak tartja tigyfelei informacios onrendelkezési joganak tiszteletben tartdsat. A
TachoMILhu Kft. a személyes adatokat bizalmasan kezeli, ¢s megtesz minden olyan biztonsagi,
technikai és szervezési intézkedést, mely az adatok biztonsagat garantalja.

A TachoMLhu Kft. tevékenységének adatkezelései Onkéntes hozzajaruldson alapulnak.
Bizonyos esetekben azonban a megadott adatok egy korének kezelését, tarolasat, tovabbitasat
jogszabalyok teszik kotelezové. Felhivjuk a TachoMILhu Kft. részére adatkozIdk figyelmét,
hogy amennyiben nem sajat személyes adataikat adjak meg, az adatk6zl6 kotelessége az érintett
hozzajaruldsanak beszerzése.

A kezelt adatok kore: jarmiivezetd és a foglalkoztatd cég (ha van ilyen) neve, sziiletési ideje,
jogositvanyanak szdma, email cime (ha van ilyen), jelszé és felhaszald név, a jarmiivezetd
preferalt nyelve és aldirdsanak képe, a tachograf és a jarmiivezetdi kartya adatai, vezetdi és
jarmi események, GPS koordinatak, céges kapcsolattartok (ha van ilyen) és azok elérhetdségi
adatai (név, beosztas, vezetékes és mobil telefonszam, mail cim).

Az adatkezelés célja: jogszabalyi kotelezettségek teljesitése, miikodés optimalizalasa, az
igénybe vett, eldfizetett szolgaltatdsok nyomon kovetése, a lehetséges hibak és szabalysértések
minimalizélésa, a szolgaltatds mindségének javitasa.

Az adatkezelés jogalapja: az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete
(,,GDPR”) 6. cikk (1) bekezdés a) pontja szerinti €rintetti hozzdjarulas, b) pontja szerinti
szerzddés teljesitése, c¢) pontja szerinti jogi kotelezettség teljesitése, valamint f) pontja szerinti
jogos érdek; tovabba az informécids onrendelkezési jogrol €s az informacioszabadsagrol szolo
2011. évi CXII. torvény (Infotv.), valamint az Eker. tv. 13/A. § (3) bekezdése.

Az adatok torlésének hatarideje a szerz0dés megsziinésétdl szamitott egy év.

Az alkalmazas a miikddéséhez sziikséges munkamenet-siitiket (session cookie) hasznalhat,
amelyek a bongészé bezardsakor automatikusan torlddnek. Harmadik fél analitikai vagy
nyomkovetd siitiket (cookie) nem alkalmaz. Adatot a megbizon kiviil masnak csak jogszabalyi
kotelezettség esetén adunk ki.

A TachoMI hu Kft. minden hozza beérkezett e-mailt a kiildé nevével, e-mail cimével, a datum,
id6épont adatokkal és mas, az iizenetben megadott egyéb személyes adatokkal egyiitt az
adatkozléstdl szamitott legfeljebb 6t év elteltével torol.


https://www.google.hu/maps/place/1196+Budapest+F%C5%91+utca+53.+

A TachoMIhu Kft. az ligyfelek bejovo telefonhivasait rogziti.

Az adatkezelés célja: az ugyfél és az adatkezeld jogainak érvényesitése, az utdlagos
bizonyithatosag.

Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa.

A kezelt adatok kore: azonositészam, az lgyfél és az {ligyintézd kozotti beszélgetés
hangfelvétele, a beszélgetés sordn megadott egyéb személyes adatok, az ligyfél neve és
telefonszama, datum, az ligyintézo neve €s a hivas idétartama.

Az adatkezelés id6tartama: ot év.

E t4jékoztatoban fel nem sorolt adatkezelésekrdl az 0j adat felvételekor adunk tajékoztatast.
Tajékoztatjuk ligyfeleinket, hogy a birosag, az ligyész, a nyomozd hatdsag, a szabalysértési
hatésag, a kozigazgatasi hatdsag, a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsdg Hatosag,
illetoleg jogszabaly felhatalmazasa alapjan mas szervek tajékoztatds adasa, adatok kozlése,
atadasa, illetdleg iratok rendelkezésre bocsatasa végett megkereshetik az adatkezelét. A
TachoMILhu Kft. a hatésagok részére — amennyiben a hatdsag a pontos célt és az adatok korét
megjeldlte — személyes adatot csak annyit és olyan mértékben ad ki, amely a megkeresés
céljanak megvalositasahoz elengedhetetlentil sziikséges.

ADATFELDOLGOZOK

A TachoMLhu Kft. a személyes adatok feldolgozasat sajat maga végzi, kiils6 adatfeldolgozot
nem vesz igénybe. A rendszer lizemeltetéséhez sziikséges informatikai infrastruktarat sajat
tulajdonti szerverparkkal biztositja, amelyet szerver hotelben (kolokéacidos szolgaltatas
keretében) helyez el. A konyvelési feladatokat sajat konyvelési rendszer segitségével, belsd
munkatarsakkal latja el. Amennyiben a jovOben kiilsé adatfeldolgozé bevonasara keriilne sor,
a TachoMIL.hu Kft. a jelen t4jekoztatot ennek megfelelden frissiti.

HARMADIK ORSZAGBA TORTENO ADATTOVABBITAS

A TachoMIL.hu Kft. az érintettek személyes adatait els6sorban az Eurdpai Unid és az Eurdpai
Gazdasagi Térség teriiletén (EU/EGT) tarolja és kezeli. Amennyiben harmadik orszagba
(EU/EGT-n kiviili orszadgba) torténd adattovabbitas sziikséges, a TachoMI.hu Kft. biztositja a
GDPR V. fejezetében meghatarozott garancidkat (pl. megfeleléségi hatarozat, altalanos
szerzddési feltételek). Az adattovabbitds részleteirdl az érintett kérésére felvilagositast
nyujtunk.

AZ ADATKEZELES BIZTONSAGA

A TachoMIL.hu Kft. szamitastechnikai rendszerei védett szerverparkban (szerver hotelben)
talalhatok meg. A rendszerek haromgépes Proxmox virtualizacids fiirtokon (clustereken)
futnak, amelyek magas rendelkezésre allast (SLA) és meleg tartalékolast biztositanak. Jelenleg
két ilyen haromgépes fiirt iizemel. Az adatok mentése napi rendszerességgel torténik.

A TachoMILhu Kft. a személyes adatok kezeléséhez a szolgaltatds nytjtasa sordn alkalmazott
informatikai eszkdzoket tigy valasztja meg ¢és iizemelteti, hogy a kezelt adat:

a) az arra feljogositottak szamara hozzaférhetd (rendelkezésre allés);

b) hitelessége ¢€s hitelesitése biztositott (adatkezelés hitelessége);



¢) véltozatlansaga igazolhat6 (adatintegritas);
d) a jogosulatlan hozzaférés ellen védett (adat bizalmassaga)
legyen.

A TachoMIL.hu Kft. az adatokat megfeleld intézkedésekkel védi kiilondsen a jogosulatlan
hozzaférés, megvaltoztatds, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités,
valamint a véletlen megsemmistilés, sériilés, tovabba az alkalmazott technika megvaltozasabol
fakado6 hozzaférhetetlenné valas ellen.

A TachoMLhu Kft. a kiilonb6z6 nyilvantartasaiban elektronikusan kezelt adatalloméanyok
védelme érdekében megfeleld technikai megoldassal biztositja, hogy a tarolt adatok — kivéve,
ha azt torvény lehetové teszi — kdzvetleniil ne legyenek 0sszekapcsolhatok és az érintetthez
rendelhetdk.

A TachoMI.hu Kft. a technika mindenkori fejlettségére tekintettel olyan miiszaki, szervezési és
szervezeti intézkedésekkel gondoskodik az adatkezelés biztonsaganak védelmérdl, amely az
adatkezeléssel kapcsolatban jelentkezd kockazatoknak megfeleld védelmi szintet nyujt.

A TachoMLhu Kft. az adatkezelés soran megorzi

a) a titkossagot: megvédi az informaciot, hogy csak az férhessen hozza, aki erre jogosult;

b) a sértetlenséget: megvédi az informacionak és a feldolgozds modszerének a pontossagat és
teljességét;

¢) arendelkezésre allast: gondoskodik arrol, hogy amikor a jogosult hasznalonak sziiksége van
ra, valoban hozza tudjon férni a kivant informaciohoz, €és rendelkezésre alljanak az ezzel
kapcsolatos eszkozok.

A TachoMLhu Kft. informatikai rendszere és haldzata egyarant védett a szamitégéppel
tamogatott csalds, kémkedés, szabotazs, vandalizmus, tliz ¢és 4arviz, tovabba a
szamitogépvirusok, a szdmitogépes betorések €s a szolgdlatmegtagadasra vezetd tdmaddsok
ellen. Az lizemeltetd a biztonsagrol szerverszintli ¢s alkalmazasszintli védelmi eljarasokkal
gondoskodik.

Té4jékoztatjuk a felhasznalokat, hogy az interneten tovabbitott elektronikus iizenetek,
protokolltol (e-mail, web, ftp, stb.) fliggetleniil sériilékenyek az olyan haldzati fenyegetésekkel
szemben, amelyek tisztességtelen tevékenységre, szerzOdés vitatasara, vagy az informaciod
felfedésére, modositdsara vezetnek. Az ilyen fenyegetésektdl megvédendd az adatkezeld
megtesz minden téle elvarhaté ovintézkedést. A rendszereket megfigyeli annak érdekében,
hogy minden biztonsagi eltérést rogzithessen, ¢€s bizonyitékkal szolgalhasson minden
biztonsagi esemény esetében. A rendszermegfigyelés ezen kiviil lehetévé teszi az alkalmazott
ovintézkedések hatékonysaganak ellendrzését is.

AZ ADATKEZELO ADATAIL ELERHETOSEGE

Név: TachoMLhu Kft.

Székhely: 1196 Budapest, F6 utca 53.

Cégjegyzékszam: 01-09-423043

A bejegyz0 birosag megnevezése: Fovarosi Torvényszék Cégbirdsaga
Adoészam: 32417539-2-43

Telefonszam: +36204100035

E-mail: gdpr@tachomi.hu

Adatvédelmi kapcsolattarto elérhetésége: gdpr@tachomi.hu



https://www.google.hu/maps/place/1196+Budapest+F%C5%91+utca+53.+
https://www.google.hu/maps/place/1196+Budapest+F%C5%91+utca+53.+

Az adatvédelemmel kapcsolatos kérdésekkel, kérelmekkel az érintettek a fenti e-mail cimen
fordulhatnak az adatkezel6hoz.

JOGORVOSLATI LEHETOSEGEK

Az ¢érintett tajékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérdl, valamint kérheti személyes
adatainak helyesbitését, illetve — a kotelez6 adatkezelések kivételével — torlését vagy zarolasat
az adat felvételénél jelzett modon, illetve az adatkezeld fenti elérhetdségein.

Tajékoztatashoz valo jog:

Az érintett kérelmére a TachoMI.hu Kft. mint adatkezelO tdjékoztatast ad az altala kezelt
adatokrol, azok forrasardl, az adatkezelés céljarol, jogalapjarol, idotartamardl, az
adatfeldolgozo6 nevérdl, cimérdl és az adatkezeléssel Osszefiiggd tevékenységérdl, az esetleges
adatvédelmi incidens koriilményeirdl, hatasairol és az elharitdsara megtett intézkedésekrol,
tovabba adattovabbitas esetén annak jogalapjarél és cimzettjérdl. Az adatkezeld a kérelem
benytjtasatol szamitott legrovidebb id6 alatt, legfeljebb azonban 30 napon beliil, kdzérthetd
formaban, az érintett erre iranyulod kérelmére irdsban adja meg a tdjékoztatast. E tijékoztats
ingyenes, ha a tajékoztatast kéré a folyd évben azonos adatkdrre vonatkozod tajékoztatasi
kérelmet az adatkezel6hoz még nem nyujtott be. Egyéb esetekben a TachoMILhu Kft.
koltségtéritést allapithat meg.

Helyesbités joga:
A TachoMLhu Kft. a személyes adatot helyesbiti, ha az a valésagnak nem felel meg és a
valosagnak megfeleld személyes adat a rendelkezésére all.

Zarolas és megjelolés:

A TachoMI.hu Kft. zarolja a személyes adatot, ha az érintett ezt kéri, vagy ha a rendelkezésére
allo informécidk alapjan feltételezhetd, hogy a torlés sértené az érintett jogos érdekeit. A zarolt
személyes adat kizarolag addig kezelhetd, ameddig fenndll az az adatkezelési cél, amely a
személyes adat torlését kizarta. A TachoMI.hu Kft. megjeldli az altala kezelt személyes adatot,
ha az érintett vitatja annak helyességét vagy pontossagat, de a vitatott személyes adat
helytelensége vagy pontatlansaga nem allapithaté meg egyértelmiien.

Torléshez valo jog:

A TachoMILhu Kft. a személyes adatot torli, ha kezelése jogellenes, az érintett kéri, a kezelt
adat hidnyos vagy téves — ¢s ez az allapot jogszerlien nem orvosolhaté —, feltéve, hogy a torlést
torvény nem zarja ki, az adatkezelés célja megsziint, vagy az adatok tarolasanak torvényben
meghatarozott hatarideje lejart, azt a birdsdg vagy a Nemzeti Adatvédelmi ¢&s
Informécioszabadsag Hatosag elrendelte.

Az adatkezelés korlatozasahoz valo jog (GDPR 18. cikk):

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére a TachoMI.hu Kft. korlatozza az adatkezelést, ha az
alabbi feltételek valamelyike teljesiil: az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat (ez
esetben a korlatozas arra az idOtartamra vonatkozik, amig az adatkezeld ellendrzi a személyes
adatok pontossagat); az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és
ehelyett kéri azok felhasznalasanak korlatozasat; az adatkezeldnek mar nincs sziiksége a
személyes adatokra adatkezelés céljabol, de az érintett igényli azokat jogi igények
eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy az érintett tiltakozott az adatkezelés
ellen, ez esetben a korlatozas arra az idétartamra vonatkozik, amig megallapitasra kertil, hogy
az adatkezel6 jogos indokai els6bbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.



Adathordozhatosaghoz valo jog (GDPR 20. cikk):

Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozo, altala az adatkezeld rendelkezésére bocsatott
személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja,
tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezelonek tovabbitsa anélkiil,
hogy ezt akaddlyoznd az az adatkezeld, amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére
bocsatotta, ha az adatkezelés hozzajarulason vagy szerzddésen alapul, és az adatkezelés
automatizalt modon torténik.

Eljarasi szabalyok:

A személyes adatok torlésére, zarolasara, helyesbitésére 30 nap all az adatkezeld
rendelkezésére. Amennyiben az adatkezel$ az érintett helyesbités, zarolas vagy torlés iranti
igényét nem teljesiti, 30 napon beliil irasban vagy az érintett hozzdjarulasaval elektronikus iton
kozli az elutasitas indokait.

A TachoMILhu Kft. a helyesbitésrdl, a zaroldsrol, a megjelolésrdl és a torlésrdl az érintettet,
tovabba mindazokat értesiti, akiknek kordbban az adatot adatkezelés céljara tovabbitotta. Az
értesitést melldzi, ha ez az adatkezelés céljara valo tekintettel az érintett jogos érdekét nem sérti.

Tiltakozas joga:

Az ¢érintett tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen, ha

a) a személyes adatok kezelése vagy tovabbitdsa kizarolag az adatkezeldre vonatkozd jogi
kotelezettség teljesitéséhez vagy az adatkezeld, adatatvevd vagy harmadik személy jogos
érdekének érvényesitéséhez sziikséges, kivéve, ha az adatkezelést torvény rendelte el;

b) a személyes adat felhasznaldsa vagy tovabbitasa kozvetlen iizletszerzés, kozvélemény-
kutatas vagy tudomanyos kutatas céljara torténik;

¢) torvényben meghatarozott egyéb esetben.

A TachoMI.hu Kft. a tiltakozast a kérelem benytjtasatol szdmitott legrovidebb idén beliil, de
legfeljebb 15 nap alatt megvizsgalja, annak megalapozottsaga kérdésében dontést hoz, és
dontésérdl a kérelmezOt iradsban tajékoztatja. Ha az adatkezeld az érintett tiltakozdsanak
megalapozottsagadt megallapitja, az adatkezelést — beleértve a tovabbi adatfelvételt és
adattovabbitast is — megsziinteti, és az adatokat zarolja, valamint a tiltakozasrol, tovabba az
annak alapjan tett intézkedésekrdl értesiti mindazokat, akik részére a tiltakozassal érintett
személyes adatot korabban tovabbitotta, ¢€s akik kotelesek intézkedni a tiltakozéasi jog
érvényesitése érdekében. Amennyiben az érintett az adatkezeldnek a meghozott dontésével nem
ért egyet, az ellen — annak kozlésétdl szamitott 30 napon beliil — birésaghoz fordulhat. A
TachoMIhu Kft. az érintett adatat nem tordlheti, ha az adatkezelést torvény rendelte el. Az adat
azonban nem tovabbithato az adatatveved részére, ha az adatkezeld egyetértett a tiltakozassal,
illetéleg a birdsag a tiltakozas jogossagat megallapitotta.

Kartérites és sérelemdij:

A TachoMLhu Kft. az ¢érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsag
kovetelményeinek megszegésével masnak okozott kart megtériti. Az érintett személyiségi
joganak megsértése esetén az érintett sérelemdijat (Ptk. 2:52. §) kovetelhet. Az érintettel
szemben az adatkezel6 felel az adatfeldolgozo altal okozott karért is. Az adatkezeld mentesiil a
felelésség alol, ha a kart az adatkezelés korén kiviil esd elharithatatlan ok idézte el6. Az
adatkezeld nem tériti meg a kart és nem kdvetelhetd sérelemdij annyiban, amennyiben a kar a
karosult vagy a személyiségi jog megsértésével okozott jogsérelem az érintett szandékos vagy
sulyosan gondatlan magatartasabol szdrmazott.



Birosaghoz fordulas joga:

Az érintett a jogainak megsértése esetén az adatkezeld ellen birdsaghoz fordulhat. A birsag az
iigyben soron kiviil jar el.

Az adatkezeld székhelye szerint illetékes birésag a Fovarosi Torvényszék (1055 Budapest,
Marké u. 27.), vagy az érintett valaszthatja a lakohelye szerint illetékes torvényszéket is.

Adatvédelmi hatosagi eljaras:

Panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatdsagnal lehet €lni:
Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informécioszabadsag Hatosag

Székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.

Levelezési cim: 1530 Budapest, Pf.: 5

Telefon: +36 (1) 391-1400

Fax: +36 (1) 391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Honlap: http://www.naih.hu
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